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Ekiga: telefonare con Gnu/Lix

e Riassunto:

- introduzione al VoIP (Voice Over IP)

— panoramica di applicativi VoIP e servizi in ambito Gnu/Linux e
non

— architettura e motivazioni dell'applicazione Gnu/Linux Ekiga in
particolare

* Autori
- Livio Gagliardi, mailto:gagliardi.l@tin.it, sip:livigagl@ekiga.net

- Stefano Sabatini, mailto:stefano.sabatini-lala@poste.it,
sip:stefano.sabatini@ekiga.net
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Introduzione al VolP

Pcrsnnal Telephone
(iputcr /

Phone

e Cos'eil VolP

— Voice Over Internet Protocol

| traffico vocale (eventualmente
anche video e testuale) passa
attraverso Internet piuttosto che
attraverso PSTN

ﬂdaptcr
- |l passaggio da Internet a PSTN e /

reti mobili e viceversa €& assicurato
dai fornitori di servizi VolP

(provider) /l\
ﬂ Personal Tclcph{)r‘
Computer
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Vantaggi/Svantaggi VolP
* Vantaggi

- Possibilita di integrazione e convergenza con altri servizi (IM,
posta elettronica e posta vocale, trasmissione dati)

- Flessibilita: i dati (vocali, testuali, video) possono essere
rielaborati a livello locale

- Dati in formato digitale: possibilita di compressione,
criptazione, maggiore robustezza

— costi competitivi rispetto a PSTN
* Svantaggi

— problemi di QoS dovuti alla natura non orientata alla
connessione di Internet

Ekiga: telefonare con Gnu/Linux



|_| FIUX Day 2 006 GULCh - Gruppo Utenti Ln:ﬂ:ﬂ:gﬁ:?il :

] 'L
Y1 Giornata Mazionale di Linux 2 del Software Libaro P v ﬂ

Convergenza digitale

i i izi di “Convergence”
Tutti i servizi di natura oV 5gYear5
telematica (telefono, cellular P
fax, TV) tendono a Telephone g :

T
a4

convergere verso la
“piattaforma digitale”

Two-Way —
“Intemet Enabled™ Pager
’ . Cellphone '
: “Convergent”
& ! Devices
i

Personal
Digital
Assistant

copyright Outr.Met, Inc 2002
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323

* sviluppato da ITU-T

* standard ad ombrello

* monolitico, rigido (pila di protocolli e codec predefinita)
* complesso (~ 1500 pagine di specifica)

e supporto audio, video, dati (T.120)

* supporto conferenze

e ofttima integrazione con PSTN

* supporta uri della forma h323:alice@wonderland.net
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SIP =
e Sviluppato da IETF
* relativamente semplice (~ 250 pagine di specifica)

* architettura modulare, flessibile: fa riferimento a protocolli
gia sviluppati

* ¢ facilmente estensibile in modo da supportare nuovi servizi

* supporta uri della forma sip:alice@wonderland.net
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Similitudini tra H.323 e SIP

* | codec e i servizi utilizzati sono negoziati all'atto dello
stabilimento della connessione (prima del trasporto del flusso
multimediale)

”

* usa RTP per il trasporto del flusso multimediale

* il trasporto del flusso multimediale puo avvenire con garanzie di
ricezione (dati di tipo testuale) o senza (flusso audio/video)
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Connettivita VolP

e modalita di connessione

— pc2pc: connessione da pc a pc

- pc2phone: da pc a telefono (hard phone) tradizionale della
rete PSTN

- pc2mobile: da pc a telefono mobile o cellulare
- pc2SMS: da pc a dispositivo di ricezione SMS

- phone2phone: i dati vengono trasmessi via Internet: solo |l
traffico “ultimo miglio” viaggia su reti PSTN (e.g. Jajah)

* il terminale VoIP non deve essere necessariamente un PC, ma
un qualsiasi dispositivo che supporta un certo protocollo VolP
(videophone, SIP/H.323 phone)
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Esempio di connessione pc2pc (SIP)

location server

Il prosey server contatta il location server per
determinare l'indinzzo IP di sip:bob@buggerru.org

pProxy server
sip.buggerru.org

Il prosey server fa da tramite per la negoziazione del parametni di
o, connessione e per lo stabifimento/rilascio della connessione tra i

[ . . .
P s
I _ due terminal
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% Internet e
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- . . . .
Traffico dati (audio, video,

dati generici)

;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;

Una volta stabilita la connessione il traffico
dei dati avwwiene direttamente tra i due softphone (PC + client VolP)
terminali. sip:bob@buggerru.org

softphone (PC + client WolP)
sip:alice@ales. net
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Esempio di connessione pc2phone (SIP)

La negoziazione del parametri di connessione
e lo stabilimento/rilascio della connessione é
mediato dal proxy server

Proxy semver
sip.ales.net
e ’ .
J ",
.1-. ++a.
o
l‘.Il
p:."" i, +
|:.'|-' . "'Il:-
y "1
ot %
o L E'+++
s ,r+. P
L ] - L‘
o Internet o "
. L v 1
o e +, : A |
P . vr +, '++ i 4

+ .'.-, - |
\ ..................................................................................................................... R s asssasranasasased
— Una volta stabilita la connessione, ... e da gateway a
| dati vengono trasmessi direttamente talefono.

da terminale a gateway... gateway SIP/PSTN
pstn.sip.ales.net

softphone
sip:alice@ales.net

terminale PSTN (telefono)
bob
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Il chiamante trasmette al proxy server
i numeri di telefono PSTN di chiamente
2 chiamato
La negoziazione del parametn di connessione
............. e lo stabilimento/rilascio della connessione é
T mediato dal proxy server
terminale PSTN (telefono) terminale PSTN (telefono)
alice (Ales, Italia) proxy serner bob (Boston, US)

i:".'l'l"'l.‘_. i"‘.- *‘-‘,.l Sag - .‘_-"I

.'+ i'* E-""" R ."‘.. ""1- :+ E-I"f‘:""' L1
- ...‘.‘. -_'. ..‘__.._."-l;.,-llllll-...ul_.I +”__“|- .'i- '-.l
RSTN i PSFH

- ! e ", : . - -
i LY . Internet s i .
-r...+ - !l- — -..;--*"' "'..,+ ‘n" !H-. ey *_.'

|.-|-I'|.||.....-l.-‘\*. LU l:::.'_' ."":,.!1.....|l'. T
Solo il traffico "ultimo migho" T _.-:""._ e da gateway a

passa attraverso le reti telefoniche telefono.
tradizionali } -

Una volta stabilita la connessione,

gateway SIP/PSTN | dati vengono trasmessi direttamente  gateway SIP/PSTN
pstn.it.jajah.net da gateway a gateway... pstn.us.jajah.net
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Esempio di conferenza VolP (H.323)

MCU (Media Control Unit)

MP (Media Processor)

L'MP elabora tutti § dati formity
in modalita punto-a-punto dar terminali, I
slabora ed invia dati in multicast contenent
fa sintesi di tutti g intenventi: ad esempio

mvolti deghl wltimi partecipanti intervenuti e una

MC (Media Controller)

L'MC elabora il controlio
con | terminall, e aggiorna

I'™MP con lo stato della
conferenza (terminali attivi,

parametri di connessione -

di quest, etc.). o Ao - . sovrapposizione di tutte le loro voci,
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h323:charlie@cagliari.com
e A

.
Teenere,

h323:alice@ales.net h323:bob@buggerru.org
I terminali negozianc l'ammissione alla conferenza, | parametn
di connessione e lo stabilimentosrilascio della connessione con
'MC, 1 dati del flusso di controllo sono indicati con delle linee rosse.

dylan (Desulo)
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Panoramica applicazioni VoIP - 1

* Client per Gnu-Linux
- ekiga (ex gnome-meeting, H.323, SIP)
- linphone (SIP, attualmente non in fase di sviluppo)
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Panoramica applicazioni VoIP - 2 -

* Client generici

- skype (protocollo proprietario, multipiattaforma)
- wengophone (multipiattaforma, SIP)
— gizmo (multipiattaforma, SIP)

- Windows Netmeeting (H.323, considerato deprecato in
Windows XP)

- Windows Live Messenger (MSN), (protocollo proprietario
MSNP)

- eyeBeam (multipiattaforma, SIP)
- iChatAV (mac, SIP)
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Panoramica applicazioni VoIP - 3 -

e Con interfaccia web

- Google Talk (XMPP: stesso di Jabber, supporto
pianificato per SIP)

- Jajah (SIP, H.323, AIX)
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Interoperabilita

* |n teoria un qualsiasi client SIP o H.323 dovrebbe
poter comunicare con un qualsiasi altro client SIP o
H.323.

* Di fatto l'intercompatibilita € in molti casi difficile
utilizzando client diversi (o addirittura lo stesso client
in condizioni diverse), ma...

.. gli standard e il software (e il mercato!) sono in
rapida evoluzione, e la situazione dovrebbe migliorare.
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Comparazione prezzi servizi di telefonia (VolP e non)

Tutti i prezzi sono comprensivi di IVA e si riferiscono a chiamate verso I'ltalia

Provider To pc To phone | To mobile To SMS
Wengophone gratis € 0,01 /min |€0,181/ min €0.11
Skype gratis €0,02/ min |€ 0,287 / min €0.117
Jajah gratis € 0,023 /min*| € 0,172 /min € 0.08
Gizmo gratis € 0,014 / min | € 0,292 / min /
Mobile TIM / € 0,25/ min | € 0,25/ min €0.15
Rete fissa Telecom ltalia / € 0,015/ min € 0,193/ min €0.15

* gratis se entrambi gli interlocutori sono utenti Jajah

Disclaimer: la tabella riportata &€ puramente indicativa e le tariffe esposte sono una
semplificazione dei piani tariffari dei corrispondenti fornitori di servizi e sono soggette
a cambiamenti: per informazioni piu precise rivolgersi direttamente al fornitore di
servizi.
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Ekiga - 1

* Sviluppato da Damien Sandras a partire dal 2001, ex
GnomeMeeting

* E il client voip di default di Gnome (sara incluso di
default a partire da Gnome 2.16), integrato in Gnome
e HIG compatibile

* Supporta SIP e H.323

* Supporto video

* Supporto testo (IM)

* Supporta codec multimediali Ogg
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Ekiga - 2

* Versione per windows: istruzione
per l'installazione all'indirizzo:
http://snapshots.seconix.com/win32.

php

Zal  Edit  Wew Tools Help

sip:500@ekina. net

Dialpad | Calls Hiskary | Zall l

—

200

) @ g8

Call Duration: 00:00:26&

B il

PChA, - H261

Ic\:n,nn;n,nn y:0,00/0,00
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Ekiga - 3
E possibile riordinare la lista dei codec audio

supportati in modo da stabilirne la priorita d'uso

Il progetto ekiga gestisce il server ekiga.net che funge
da proxy voip, a registrazione gratuita (conta
attualmente 50.000 iscritti).

Tutti gli iscritti risultano reperibili tramite le Ekiga White
Pages

Roster (lista contatti) in fase di sviluppo

Al momento attuale non supporta posta vocale ( ekiga
3.07)
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Vantaggi nell'utilizzo di protocolli aperti

* E possibile sviluppare software interoperabile e multipiattaforma

* |a privatezza delle comunicazioni degli utenti € preservata dalla
trasparenza dei protocolli implementati

* Vengono limitati i problemi di migrazione da un
software/piattaforma/provider ad un altro

* Non sono possibili politiche di “incatenamento” dell'utente a una
data piattaforma/software

e E favorita la competizione nello sviluppo di software e servizi (nel
rispetto delle specifiche dei protocolli usati)

* ['utente non € alla merce dei capricci e delle brame di qualche
multinazionale
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Link
* wikipedia: http://en.wikipedia.org/wiki/\Voip

* sito web ekiga: http://www.ekiga.org
* ekiga ML: ekiga-list@gnome.org

* Vox Gratia: Open Source Voice Over IP:
http://www.voxgratia.org/modules/news/

* confronto tra H.323 e SIP:
http://www.packetizer.com/voip/h323 vs_sip/
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Colophon

* Per la realizzazione di queste slides sono stati
utilizzati | seguenti applicativi:
- Open Office Impress (slide)
- Open Office Calc (per la tabella dei prezzi)
- Dia per i grafici (con oggetti di tipo “Network”)

* || materiale di questa presentazione e di pubblico
dominio ed e accessibile nel sito web del guich
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